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SEMINARET er en afslutning pa det
nationale projekt: "Udvikling af staerke
Kulturdestinationer i kyst- og natur-
turismen — lokal forankring, styrkede
kommercielle koncepter og et staerkt
internationalt brand”, som er gennem-
fgrt i et samarbejde mellem 13 destina-
tionsselskaber, VisitDenmark, Kultu-
rens Analyseinstitut og Dansk Kyst- og
Naturturisme.

Seminaret formidler erfaringer fra
forskellige dele af projektet. Samtidig
henter seminaret inspiration fra ind- og
udland og ser fremad mod de kom-
mende aktiviteter inden for kulturturis-
me i hele landet.

Seminaret er organiseret af Dansk
Kyst- og Naturturisme i samarbejde
med Organisationen Danske Museer
og er gennemfgrt med stgtte fra
Danmarks Erhvervsfremmmebestyrelse.



KONFERENCE-
PROGRAM

09.30

ANKOMST, KAFFE OG BERSZERK

Nar du ankommer til Spinderihallerne, bliver du mgdt af Bersaerker-
boksen fra Kongernes Jelling. Bersaerkerne var vikingernes frygtigse
krigere - kendte for deres vilde styrke og uregerlige energi. Tag en kop
kaffe, meerk vikingernes and og ga berseerk, inden dagens program
garigang.

10.00

VELKOMST

v. Jens Hausted, direktgr, Dansk Kyst- og Naturturisme

10.10

SPOR 1: KULTURTURISME | ET ANDRET MEDIEBILLEDE.
SYNLIGHED OG TILTRAKNINGSKRAFT

Hvordan opdager, veelger og oplever turisten kulturoplevelser - og
hvilke krav stiller det til markedsfgringen? Hvordan kan man opna
konstant synlighed af kulturoplevelser som destination og virksom-
hed? Og endelig, hvilke nye spilleregler skaber Al i marketing?

Under spor 1 far vi inspiration og ny viden fra VisitDenmark og
Visit Norway. Fra projekt “Staerke kulturdestinationer” far vi en
smagsprgve fra forlgbet “From Ghost to Guest — egne data rummer
guld om kunderejsen”, som ti kulturdestinationer har deltaget i hos
Destination Nordvestkysten.

Introduktion og veert for spor 1: Martin Buck Hegaard, CEO, BARC
Scandinavia

10.20

INSPIRATION: Al FLYTTER SPILLEREGLERNE FOR
MARKETING - HVILKE KONSEKVENSER HAR DET FOR
KULTURTURISMEN?

v. Line N@hr Kobzili, CMQO, VisitDenmark
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10.40 INSPIRATION: FRA FJORD TIL FORTALLING - ALWAYS-ON
STRATEGI OG @GET SATSNING PA KULTURTURISME | NORGE

v. Evgenia Egorova, Head of Social, Visit Norway (pd engelsk)

11.00 CASE FRA PROJEKTET: INDSIGT | GASTERS BOOKINGAD-
FZRD HAR GIVET NYE PRIORITERINGER | MARKEDSF@RING
OG EN JAGT PA ANDRE PARTNERE

v. Michael Madsen, direktar, Jyllandsakvariet

115 | SPORGSMAL OG DEBAT
1.30 | FROKOST
12.30 SPOR 2: HVORDAN BLIVER KULTUR EN TYDELIG STRATE-

GISK STYRKEPOSITION, DER TRAKKER TURISTER?

For byen, regionen eller destinationen kan kulturturisme veere en vej
til udvikling af et nyt feellesskab - og en strategisk og erhvervsmaessig
styrkeposition. Men det forudsaetter stort engagement og sam-
arbejde pa tveers af mange forskellige aktgrer og interesser. Borger-
nes lokale kulturliv kan veere én indgang til identifikation af styrke-
positioner, og er blevet kortlagt flere steder i landet, bl.a. som del af
projekt “Steerke kulturdestinationer”.

Spor 2 byder pa eksempler og erfaringer fra ind- og udland til strate-
gisk udvikling af byer og steder gennem kulturturisme. Fra projekt
“Staerke kulturdestinationer” skal vi bl.a. hgre mere om Destination
Vesterhavets langsigtede udvikling som kulturdestination.

Introduktion og veert for spor 2: Esben Danielsen, direktgr,
Kulturens Analyseinstitut

12.40 INSPIRATION: BILBAO- ELLER GUGGENHEIMEFFEKTEN?

Videointerview med Idoia Postigo Fuentes, Director, Bilbao
Metropoli 30 (pd engelsk)
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13.00

CASE FRA PROJEKTET: DESTINATION VESTERHAVET SOM
KULTURDESTINATION - FRA STRATEGISKE INVESTERINGER
TIL NYE AMBITIONER

V. Mette Bjerrum Jensen, direktgr, Ringkgbing Fjord Museer, Claus Kjeld
Jensen, direktgr, Vardemuseerne og Majken Graver, direktar,
Destination Vesterhavet.

13.20

INSPIRATION: KULTURTURISME ER ET VIGTIGT UDVIKLINGS-
PUNKT | ESBJERG KOMMUNE - OG MALET ER @GET
TILFLYTNING

v. Ulla Visbech, kulturchef, Esbjerg Kommune

13.35

SAMTALER OG DRGFTELSER VED BORDENE

13.55

PAUSE

14.20

SPOR 3: FRA ENKELTATTRAKTION TIL SAMMENHANGENDE
OPLEVELSER FOR TURISTEN - HVORDAN KOBLER VI KUL-
TUR, STEDER OG AKT@RER BEDRE SAMMEN?

Flere steder i Danmark har arbejdet med at skabe gget attraktions-
kraft og kommerciel veerdi af fx UNESCO verdensary, anden kulturary,
museer og kulturattraktioner gennem faelles branding, veertskab og
oplevelseskseder. Hvordan gar vi fra attraktion til destination, hvorfor
er det vigtigt - og sveert i praksis? Hvilke modeller findes for at etable-
re “oplevelsessammenhaenge”, og hvad bliver de naeste skridt?

Spor 3 diskuterer muligheder og barrierer for samarbejdet - gennem
erfaringer og synspunkter fra destinationsselskabet, en kommmune og
en kulturinstitution.

Introduktion og veert for spor 3: Martin Perregaard-Bitsch,
direktgr, Destination Trekantomradet

. Aktivering af turismeaktgrer omkring Trelleborg — gode
erfaringer og mange udfordringer v. Morten Jensen, direktar,
Destination Sjeelland

v
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« Fra konkurrenter til faelles vaertskab - Kolding samler
kraefterne v. Lisbet Holten Lambert, Kultur- & eventchef, Kolding
Kommune

- Fra pitstop til halvdagsdestination v. Morten Teilmann-
Jgrgensen, museumschef, Kongernes Jelling

15.30 NYT NATIONALT INITIATIV: UDVIKLING AF STARKE OPLE-

VELSESSAMMENH/ENGE PA TVZERS AF DESTINATIONER

v. Claudia Rota Andersen, projektchef, Dansk Kyst- og Naturturisme
15.45 UDNZEVNELSE AF DAGENS BERSZARKER

v. Morten Teilmann-Jgrgensen, museumschef, Kongernes Jelling
15.55 FARVEL OG TAK FOR | DAG
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VIL DU VIDE MERE?

Laes mere om Laes ” Handlingsplan for
projektet "Staerke Kultur- udvikling af kulturturisme i
destinationer” her: kyst- og naturturismen” her:

DAMSEK e

— ves LDanmarks
- KYST & NATUR e E:hvervsfremmebestyrelse OOM

TURISME



